
 

 

 

      Столовая при предприятии в отличие от общественной столовой имеет ряд своих особенностей. Здесь, кроме 
всего прочего, должна быть организована грамотная система учета питания персонала с использованием уже 
имеющихся способов идентификации, обеспечено создание льгот и лимитов для сотрудников. 
      Цель, которая ставится при автоматизации предприятия данного типа – не просто организовать надежный 
учет и контроль, но и создать комфортный и бесперебойный режим работы столовой, как для ее сотрудников, так 
и для посетителей. При этом автоматизация должна обеспечить три глобальных направления: 

 Во-первых, увеличить пропускную способность за счет уменьшения времени обслуживания и 
расчетов. 

 Во-вторых, оптимизировать ведение учета: как складского - продуктов и полуфабрикатов, так и учета 
реализации. 

 И, в-третьих, обеспечить простой и удобный способ контроля денежных средств сотрудников 
предприятия, расходуемых на питание. 
 

     Все эти задачи решает комплекс «Наша столовая». Комплекс представляет два независимых модуля: 
«Гедымин. Общепит. бэк-офис» и «POSitive:Check 2.9», которые работают в режиме обмена данными.  
 
 
 
 
 
 

ОАО «Могилевский мясокомбинат» - кадровый учет и расчет заработной платы 

Столовая «Брестжилстрой» - автоматизация столовой предприятия, стыковка с бухгалтерской программой 

НПО «Интеграл» - автоматизация столовой предприятия, стыковка с бухгалтерской программой, питание штата 

Белкоопсоюз («Праспект», «Свiтанок» и «Паазер’е») – автоматизация ресторанов, калькуляция, складской учет 

РУП «Октябрьский» - автоматизация столовой и ресторана предприятия, стыковка с бухгалтерской программой 

Академия Управления – автоматизация кафе, калькуляция, складской учет 

Национальный Банк РБ – автоматизация столовых, калькуляция и складской учет, питание штата 

Комбинат школьного питания Заводского р-на г. Минска – автоматизация столовой и 2-ух кафе, питание штата 

КУП «Минскхлебпром» – автоматизация магазинов «Каравай» и «Горячий хлеб», калькуляция и складской учет 

ООО «Свиат» - автоматизация столовой, калькуляция и складской учет, питание штата 

ОАО «Посторг» – автоматизация складского учета и калькуляция, стыковка с кассой «Супермаг» 

Рогачевский МКК - автоматизация столовой, калькуляция и складской учет, питание штата 

ОАО «Гастроном Дивный» – автоматизация кафе, калькуляция и складской учет 

ОАО «Беларуськалий» - автоматизация санатория и мясоперерабатывающего комплекса 

ОАО «Молочные продукты» – автоматизация питания штата 

ЗАО «Атлант» – автоматизация столовых, калькуляция и складской учет, питание штата             

                                                                и многие другие 

 
 
 

Организации и предприятия, использующие                               

программный комплекс  

Автоматизация столовой предприятия 

https://gsbelarus.com/pw/front-page/solutions/catering/restaurant-front/
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   Что предлагает данное решение, рассмотрим на примере проблемных точек в столовой и их реализации. 
 

Проблема типовой столовой            Реализация в программе   Результат 
Скопление народа и увеличение 
очереди, в том числе из-за замедления 
расчетов. 

Быстрый выбор блюда из меню на 
сенсорном экране. 
Применение функции безналичного 
расчета 
 

Увеличение скорости обслуживания, 
как следствие: 
- увеличение выручки за счет 
увеличения пропускной способности, 
- минимизация потери рабочего 
времени персонала, 
- повышение уровня сервиса, 

Ошибки и обсчеты при проведении 
расчетов 

Авто подсчёт суммы чека кассовой 
системой, печать подтверждающего 
чека с отображением блюд и остатка 
по кредиту. 

Устранение ошибок при расчетах. 
Контроль за действиями персонала, 
устранение недостач и 
злоупотреблений. 

Сложности в разграничении 
обслуживания собственных работников 
и людей с улицы (в том числе 
командированных и временно 
пребывающих на территории 
предприятия) 

Возможность одновременного учета 
питания за наличный расчёт и по 
кредитной или гостевой карте. 
Идентификация сотрудника по 
табельному номеру, кредитной или 
магнитной карте и др. 
Интеграция с системой учета 
персональных карт. 
Ведение и учет гостевых карт. 

Возможность обслуживания различных 
категорий граждан. 
Учет и распределение потоков 
питающихся. 
  

Сложности при учете кредитных 
средств, зачетов в заработную плату 

Обеспечение персонализации 
поступлений и затрат по сотрудникам 
предприятия, привязка взаиморасчётов 
к персональному счёту. 
Вычет затраченных в столовой средств 
на питание из заработной платы. При 
использовании сложившейся системы 
автоматизации бухучета - организация 
экспорта данных в систему 
бухгалтерского учёта предприятия. 
Финансовая оценка предоставляемых 
льгот. 

Организация безналичной системы 
оплаты, системы внутреннего кредита. 
Создание единой системы 
взаиморасчетов: автоматическое 
отражение в бухгалтерском учете 
сумм, затраченных на питание 
персонала, учет дотаций, контроль за 
оборотом денежных средств по 
каждому сотруднику. 
Минимизация трудовых затрат 
бухгалтерского персонала 

Повышенные трудозатраты на 
планирование меню и 
калькулирование блюд из-за 
необходимости ежедневного 
обновления меню 

Сведение времени, затрачиваемого на 
калькулирование всего меню, до 
нескольких минут. 
 

Увеличение точности расчетов. 
Прозрачное планирование. 
Сокращение бухгалтерского персонала. 
  

Невозможность точного 
количественного учета сырья, 
трудоемкость проведения и 
оформления инвентаризации 

Автоматический учет и контроль 
остатков сырья и полуфабрикатов, 
ускорение рутинных операций 
инвентаризации остатков 

Контроль за оборотом сырья и 
продукции, возможность анализа 
причины недостач. 
  

Трудности учета при введении 
различных маркетинговых программ 

Возможность создания гибкой системы 
бонусных программ: льготы на питание 
для сотрудников, питание в кредит, 
скидки. 
Контроль превышения суммы лимита.  
Учет спецпитания. 

Организация специфической схемы 
работы столовой с учетом конкретных 
требований, существующих на 
предприятии 

Сложности при переходе в другой 
режим работы столовой (вечернее 
обслуживание граждан, организация 
комплексных обедов, организация 
банкетов) 

Возможность быстрого расчета и 
параллельного задействования 
нескольких типов меню с различными 
принципами формирования цены блюд 
в каждом 

Организация работы столовой в 
нескольких режимах без сбоев в учете 

Огромные человеческие и временные 
трудозатраты на сбор статистической 
информации, трудоемкость получения 
отчетности 

Формирование статистических, 
аналитических и бухгалтерских отчетов 
в любых разрезах. 
Возможность быстрой корректировки и 
разработки шаблонов отчетов по 
требованию 

Облегчение планирования 
производства и распределения 
средств. 
Оперативность предоставления 
отчетной информации. 
Повышение эффективности работы, 
уменьшение ошибок при 
планировании. 

Затраты на изменение схемы работы 
при изменении правовой и 
нормативной базы 

Регулирование схемы работы с 
помощью пользовательских настроек. 

Гибкое администрирование 

http://www.kkc.by/
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Примечание! 

Программное обеспечение POSitive Check   поддерживает весы марок Масса-К и СAS c протоколом AD 

POSitive Check 2.9 поддерживает Банковские терминалы моделей Ingenico ICT 220,320, Verifone 805, VX 520 

модели с протоколом TrSys 

 
POSitive:Check   Для кассиров система облегчает процесс обслуживания клиентов, уменьшает вероятность 
ошибок при расчетах и ускоряет скорость обработки заказов, что приводит к увеличению оборота и повышению 
эффективности работы. Менеджеры выигрывают от автоматизации, поскольку система позволяет им более точно 
отслеживать товародвижение, контролировать запасы и оптимизировать процессы управления персоналом. 
Данный продукт позволяет быстро и без ошибок обслуживать гостей заведения, а в сочетании с бэк-офис на 
платформе Гедымин решает задачи по учету товародвижения в ресторане, баре, кафе и столовой. 
 

    
 
Работа с сенсорным экраном упрощает выбор необходимых блюд. Это позволяет персоналу быстро обслуживать 
посетителей, сокращая время ожидания и повышая уровень удовлетворения клиентов от обслуживания 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

КРАТКОЕ ОПИСАНИЕ ФУНКЦИОНАЛА                                                          

«Кассовая программа POSitive: Check 2.9» -Столовая, кафе, бар 

(фронт-офис) 

Соответствует требованию 

законодательства о работе с товарами 

маркированными средствами 

идентификации, унифицированными 

контрольными знаками (СИ, УКЗ) 

http://www.kkc.by/
https://gsbelarus.com/pw/front-page/solutions/catering/restaurant/
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Окно оплаты оформлено просто и удобно 
 

 
 

Идентификация персонала 
Мониторинг деятельности персонала осуществляется с использованием пароля или индивидуальной магнитной 
карты. Это позволяет постоянно следить за тем, кто и когда создавал конкретный заказ. 
Несколько вариантов скид очной системы 
Программа включает в себя предоставление как фиксированных, так и накопительных скидок, которые доступны 
исключительно в рамках программы лояльности заведения.  
 

 
 

Оплата может осуществляться наличными, безналичными или смешанным платежом. Предусмотрена 
возможность разделения или объединения заказов. 
 
Предоставление отчетов 
Предусмотрена функция предоставления оперативных отчетов: Z1, X1, внесение/изъятие денег, 
открытие/закрытие смены. Также предусмотрены отчеты по товарам (блюдам), по группам товаров, по кассирам, 
по категориям (отделам), по спецпитанию, по счётчику заказов, СКНО.  

 
Работа со столиками 
В программе реализована функция назначения или бронирования заказа для столика, объединение и разделение 
заказов. Это позволяет клиентам заранее планировать свое посещение. 
 

 

http://www.kkc.by/
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Питание штата 
Для учета питания штата в кредит необходимо сканировать специальную карту, предоставленную сотрудником. 
Оплата также может осуществляться с помощью карт идентификации персонала. Таким образом, система 
автоматизации в столовой ускоряет процесс оплаты и обеспечивает более детальное ведение учета и контроль 
за движением продуктов. 

 
 

Что делает POSitive:Check: 
 Создание нового заказа. 
 Оплата закрытого заказа. 
 Просмотр всех заказов. 
 Печать оперативных отчётов по выручке (Z1, X1, внесение изъятие денег, открытие/закрытие смены). 
 Разделение/объединение заказов. 
 Передача заказа от одного официанта другому. 
 Удаление позиции заказа, по которой распечатан сервис-чек. 
 Внесение количества гостей сверх лимита, заданного в параметрах программы. 
 Отмена предварительного чека. 
 Работа со столиками. 
 Широкий перечень модификаторов. 
 Несколько вариантов скидочной системы. 
 Поддержка нескольких режимов оплаты: наличный, безналичный, смешанный платеж. 
 Идентификация персонала с использованием магнитных карточек. 

 
 
 
 
 

 
 

  Программа позволяет вести учет продуктов на складах и их отгрузки на кухню и бар, составлять и рассчитывать 
калькуляционные карточки на основе справочника рецептур, вводить и печатать меню, выписывать счета, вести 
их учет и контролировать оплату, подключать кассовые аппараты и торговое оборудование. 

Справочник рецептур 

Программа содержит справочник рецептур, в который можно самостоятельно заносить новые рецепты 
приготовления блюд. 

КРАТКОЕ ОПИСАНИЕ ФУНКЦИОНАЛА                                                        

«ГЕДЫМИН. Общепит.Бэк-офис» 

http://www.kkc.by/
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Технология приготовления 

 

Калькуляционные карточки 

Составление калькуляционных карточек без компьютера - это трудоемкий и долгий процесс.  Вам достаточно 
будет выбрать необходимые ингредиенты и... карточка готова. В системе предусмотрено создание карточек на 
основе рецепта, и на основе ранее составленных карточек с учетом изменившихся цен на продукты. 

 
 
Цены на продукты определяются на основании данных складского учета. Ингредиентом, включаемым в карточку, 
может быть не только продукт, но и другая карточка (например, соус, входящий в состав некоторого блюда). 
Карточки можно разбивать на группы и закреплять за определенными подразделениями. Возможен расчет 
выхода продукта в готовом виде. 
 

http://www.kkc.by/
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Программа позволяет: 
 формировать блюда меню на основе калькуляционных карточек; 
 вносить в меню не только блюда, но и отдельные продукты (например, сигареты или спиртные 

напитки); 
 рассчитывать цены на продукты по заданным формулам; 
 создавать новое меню на основе ранее составленного;  
 искать и пересчитывать блюда, для которых необходим пересчет калькуляционных карточек 

вследствие изменения цен на ингредиенты; 
 искать продукты, на которые необходимо установить новую цену. 

 

 

Меню 

Документ содержит актуальные цены на блюда, реализуемые в подразделении общественного питания. 

Отчетность меню 

Гибкость системы позволяет настроить шаблоны печатных форм меню под конкретные нужды. 

Заказы (выписка счетов) 

Для оформления заказа достаточно указать список заказанных клиентом блюд и их количество. 
Программа позволяет: 

 просматривать заказы за произвольный период, по выбранному меню и/или официанту; 
 вести список постоянных клиентов и рассчитывать скидку для них; 
 выпускать в обращение дисконтные, клубные карты; 
 оформлять дозаказ блюд; 
 контроль оплаты заказов; 

 учет плановых и банкетных заказов. 

http://www.kkc.by/
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Отчеты 

В системе предусмотрены следующие отчеты: 
 12-торг (товарооборот); 
 Анализ доходности реализации; 
 Анализ изменения покупных цен; 
 Анализ оборачиваемости товаров; 
 Анализ реализации по поставщикам; 
 Статотчет  розница; 
 Товарный отчет с тарой; 
 Гр.оборотная ведомость; 
 Реестр приходных накладных; 
 Отчет о движении продуктов; 
 Реестр документов; 
 Акт реализации; 
 Акт реализации за наличный расчет; 
 Акт выпуска готовой продукции; 
 Акт дооценки; 
 Акт о продаже и отпуске изделий; 
 Анализ остатков по подразделению; 
 Кассовый отчет; 
 Отчет по исключениям; 
 Отчет по производству; 
 Отчет по списанию сырья (подробный); 
 Отчет по списанию сырья (сравнительный); 
 Плановый расход сырья. 

 
Отчеты менеджеров: 

 Аналитика по продажам; 
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 Выручка по дням; 
 Выручка по часам; 
 Просмотр заказов. 
  

Управленческие отчеты: 
 Отчет по фактической наценке; 
 ABC- анализ блюд; 
 Инвентаризация; 
 Акт реализации с аналитикой по группам; 
 Акт реализации с рентабельностью; 
 Использование ингредиентов в блюдах; 
 Отчет об изменении себестоимости; 
 Отчет по доходам и расходам годовой продукции. 
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Документация 
Все функции программы «Гедымин «Ресторан-бек офис» подробно описаны в электронной справочной системе и 

печатной документации. 

Настройка, обучение и сервисная поддержка 
Программа «Гедымин «Ресторан-бек офис» обладает возможностью выгрузки (загрузки) данных в сторонние 
программные продукты (1С «бухгалтерия»).  

 
Поддержка программного обеспечения Гедымин «Ресторан –Бек офис» проводится компанией ООО 

«Амперсант» при заключении Договора на сервисное обслуживание. 

 
 
 
 

 
 
 

http://www.kkc.by/

